
Thermo Scientifi c™ ガスクロマトグラフ 質量分析計 メンテナンスサイクル
機器の稼働状況や消耗部品の摩耗に合わせて1年に1回の定期点検を推奨しています。

メンテナンス項目および対象のパーツ
メンテナンスサイクル（推奨）※1

保証期間 ※2 2年目 3年目 4年目 5年目 6年目 7年目 8年目 9年目 10年目
イオン源洗浄およびQポール洗浄（オプション）
オイル、フィルター、oリングなどの消耗パーツ交換
真空系統の確認
電気系統の確認
キャリブレーション・チューニング実施
感度確認（お客様のサンプルチェック）
検出器※4

真空ゲージ
ロータリーポンプ
ターボポンプ
オートサンプラー可動部
ヒーター
全ての高額パーツ
制御用PC、解析用PCの修理対応

各サポートプランでカバーされる範囲 ※5： プロアクティブサポートプラン　 エッセンシャルサポートプラン　 プレミアムサポートプラン

※1 パーツ交換の周期や故障リスクは使用方法や使用頻度、設置環境の影響を受けます。　※2 保証期間には、点検は含まれません。別途サポートプランへのご加入が必要です。　※3 エッセンシャルサポートプラン、
プレミアムサポートプランでは故障時に無償交換となります。プロアクティブサポートプランでは、有償交換となります。　※4 一部の製品ではプロアクティブサポートプランの交換パーツに含まれます。　
※5 各サポートプランの詳細は、カスタマーサポート本部までお問い合わせください。試料導入系などの消耗品費用や、ユーザー様による日常点検項目に該当する作業等はサポートプランには含まれません。

交換目安（2~3年）※3 交換目安（2~3年）※3 交換目安（2~3年）※3

 低 故障リスク 高

1年に1回実施

交換目安（3~5年）※3 交換目安（3~5年）※3
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